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IMPRESSUM

Tutti i diritti riservati.

Nessuna parte di questa opera pud essere riprodotta, rielaborata con I'utilizzo di sistemi
elettronici, copiata o diffusa in qualsivoglia forma (stampa, fotocopie, tecniche digitali o
altre procedure) senza I'approvazione scritta dell'editore.

L'opera e stata redatta e controllata con la massima cura. Tuttavia non pud essere del
tutto esclusa la presenza di errori. A JLS DIGITAL AG e agli autori non pud essere ascritta
alcuna responsabilita, né giuridica né di qualsiasi altro tipo, per la presenza di informazioni
erronee e per le conseguenze da esse derivanti.

L'opera contiene dei link, ossia dei rimandi a pagine internet fornite da terzi. JLS DIGITAL
AG non ha alcuna influenza sul contenuto e sulla forma di quanto da essi proposto. La
relativa responsabilitd ricade quindi solamente sui rispettivi fornitori.

Nel testo, per garantire una migliore leggibilitd, viene utilizzata soltanto la forma di genere
maschile. E tuttavia da considerarsi ovvio che le indicazioni si riferiscono sempre ad
entrambi i generi.

Data Ottobre 2018
Autore JLS DIGITAL AG
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1. SOLUZIONE DIGITAL SIGNAGE

Con la soluzione digital signage di JLS DIGITAL AG (in seguito indicata come JLS) si
possono distribuire contenuti su piu display e con la massima qualitd. Questa soluzione
garantisce che venga mostrato il contenuto giusto al momento giusto sul display
desiderato, 24 ore su 24. | contenuti vengono curati e gestiti a livello centrale attraverso il
sistema Content Management “myJLS". MyJLS e un'interfaccia web a cui si puo accedere
in qualsiasi momento e da qualsiasi luogo. L'utilizzo di modelli dinamici rende possibile
mostrare in tempo reale contenuti quali 'andamento della borsa, notizie o bollettini
meteorologici.

Tutti i contenuti vengono gestiti sui cosiddetti server ASP. Gli specifici contenuti vengono
aggiornati automaticamente dal lettore ogni 10 minuti e quindi pubblicati sul display in
base all'orario per essi stabilito.

Anche in caso di mancato funzionamento della connessione internet o del server ASP il
lettore continua a funzionare localmente presentando i contenuti, che perd in questo caso
non possono essere aggiornati.

CONTENT - SUPPLIER CoNTENT - ADMINISTRATION Wl CONTENT - DisTRIBUTION CONTENT - PLaYBACK
Meteo
News
Aupio

PROJEKTOR
ETCeee

Hosting CENTER

PICTURES

Vibeos

Texr

ETC...

T Con I'Application Service Providing un fornitore di servizi, I'Application Service Provider (ASP), esegue
un'applicazione e la offre al cliente attraverso una connessione internet sicura. L'ASP si occupa dell'intera
amministrazione.
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1.1.  ASSISTENZA
Nel caso un lettore presenti dei difetti I'utente & pregato di contattare il servizio di
assistenza di JLS o il servizio di assistenza specificatamente stabilito per la sua azienda.

E-Mail: hotline@jls.ch
Telefono: 041259 80 99

1.2. STRUTTURA DEL MANUALE PER L'UTENTE

Questo manuale serve a mostrare all'utente come creare, gestire e pubblicare i contenuti
desiderati sul proprio canale. Per rendere piu comprensibile la spiegazione & stato
utilizzato un esempio di azienda con relativi esempi di contenuti e canali. La struttura e
ordinata cronologicamente e rappresenta esattamente la procedura suggerita da JLS.
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2.  STRUTTURA DEL CMS

21. LOGIN
Il sistema Content Management di JLS prende il nome di myJLS. L'utente pud accedere
direttamente all'interfaccia web con il proprio account.

https://my.jls.ch

Die Anmeldemaske erfordert die Eingabe der JLS-ID und des Passwortes.

‘E‘ DIGITAL

Nome utente

a

Rimanere connesso?

Nel caso si inserisca per cinque volte di seguito una password sbagliata, I'account viene
bloccato. L'utente pud segnalarlo a raiffeisen@jls.ch e richiedere il ripristino dell'account.

Quando si attiva per la prima volta I'account, I'utente riceve da parte di JLS un link per
I'attivazione. Il link rimanda ad una schermata di login in cui viene richiesto all'utente di
inserire e confermare una password personale. Se la password scelta non rispetta le
orerogative richieste, cio viene segnalato attraverso la barra colorata.

‘ E DIGITAL

Usemame

 testusel

Activation code

1234abcd

New password

Repeat new password

Activate account
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22. LOGOUT

Per chiudere una sessione, bisogna cliccare sul simbolo in alto a destra:

S
Buongiorno Test User, benvenuto in MultiQ CMS

Guida Utente

Benvenuto nel myJLS. Qui mettiamo G dispasizicne tutte le guide utente e vidéa spiegativi per le varie
funzioni del nuova sistema di gestione dei contenuti

= Panoramica myJLS Crea e gestisci il Pubblicate contenuti
contenuti

Playlist recente

Non sona disponibil playlist recenti

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern
+41 41259 80 00 | info@jls.ch | jls.ch

Contenuti recenti

Non sono disponibill contenuti recents

Playback devices with alarms.

No devices with alarms
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2.3. SEZIONI DELL'INTERFACCIA UTENTE

Il menu di navigazione si trova sul lato sinistro della pagina. || menu di navigazione

comprende diverse sezioni, ognuna delle quali & contraddistinta da un simbolo.

Menu Navigazione

- Panoramica
/_\ Contenuto
; Playlist

i Player

E{ Support

@ File Transfer

2.3.1. SEZIONE PANORAMICA

Una volta effettuato il login, I'utente si trova nella sezione “Panoramica”. Qui I'utente puo
vedere un elenco di tutte le comunicazioni importanti e delle ultime modifiche apportate al

sistema.

S
Buongiorno Test User, benvenuto in MultiQ CMS

Guida Utente

Benvenuto nel myJLS. Gui mettiomo a disposizions tutte le guide utente & vidéo spiegativi per le varie

funzioni del nuGvo sistema di gestione dei contenuti,

= Panoramica myJLS Creaq e gestisci il Pubblicate contenuti
contenuti

Playlist recente

Nen sono disponibilé playlist recenti

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern
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Playback devices with alarms

Ne devices with alarms
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2.3.2. SEZIONE CONTENUTO
Questa sezione permette all'utente di creare e gestire i propri contenuti.

‘ E" Cerca —
% o
Ordinaper Nome ~

i

JLS Demo Company

2.3.3. SEZIONE PLAYLIST

Questa sezione serve all'utente per la gestione delle proprie playlist. Qui I'utente pud
assegnare un contenuto ad una determinata playlist. In questo modo il contenuto viene
pubblicato.

E e

Nome Lost modified Scheduled Objects

D JLS Demo Company

Seleziona una playlist

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern 07.11.2018
+41 41259 80 00 | info@jls.ch | jls.ch Pagina 9 di 35
20181107_Schulungsunterlagen_myJLS_IT


mailto:info@jls.ch
http://www.jls.ch/

b DIGITAL

2.3.4. SEZIONE PLAYER
Attraverso questa sezione l'utente ha la possibilitd di verificare lo stato del lettore
installato.

B .. coporeis e ectue =

2.3.5. SEZIONE SUPPORT

L'utente utilizza questa sezione per comunicare problemi tecnici all’'hardware installato.
L'utente pud creare un ticket online e seguire I'evolversi della situazione
segnalata.

© S

Informazione

Orientamento

Mostrato 0 Tickets per (1)
D Jffico principale & :_“.,,m Tl

Status Creato Localita Descrizione breve

58]
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2.3.6. SEZIONE FILE TRANSFER

Diese Funktion nutzt der Anwender zur sicheren Ubermittlung von Daten fir die Erstellung
von Inhalten bei JLS.

(s e~

File Transfer

Drag and drop your content here

Upload

Le sezioni che compaiono nel menu di navigazione dipendono dal livello dei diritti di access
dell'utente.
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2.4.  VISUALIZZAZIONE

2.4.1. VISUALIZZAZIONE OPZIONALE DELLE CARTELLE

La visualizzazione delle cartelle & organizzata con una struttura ad albero. Se lo si desidera
I'albero delle cartelle pud comparire a destra della barra di navigazione. La scelta di
questa opzione si puod effettuare nelle impostazioni.

‘LE‘ Cerca... Test User
JLS Demo Company = |[—
Corporate —
Image
Media Library

Ordina per  Nome ~

Product

5

JLS Demo Company

2.4.2. LAYOUT DELLA SCHERMATA
L'utente puo scegliere per la sezione "Contenuto” tre diversi layout per l'interfaccia utente:
layout ad elenco, layout a griglia e layout a tabella.

‘LE‘ Cerca est User
asvemocomary [ oo I:I
Corporate —
Image
Media Library

Ordina per  Nome ~

Product

5

JLS Demo Company
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2.4.3. RICERCA E FILTRAGGIO DEI DATI
L'utente ha la possibilita di trovare cartelle ed elementi attraverso il campo di ricerca.

Bastera immettere la chiave di ricerca nell'apposito campo e il sistema elencherad i risultati
pertinenti trovati fra tutti i record dell’'utente.

@& o |
2 Contenuto > JLS Demo Company > Image > Kundenzone Aggiungi

Ordinaper Nome v
= o o
= 5 o 9
= Rt JLS Demo Company JLS Demo Company

= Beispiel Inhalt Imagefilm 2018 Logo Test mit Logoanimation Testinhalt fur
z Dokumentation
Duwata| 0014 Duata] 0005 Durata| 00:05 Durata| 0073

A

Innerhallb einer Ansicht kénnen Daten gefiltert werden. Das System filtert die Ansicht
gemass Eingabe und zeigt zutreffende Ergebnisse an.

‘L:‘ Cerca. Test User
a Ordinaper Nome v
o i cemrins é o
k) s LS Demo Company JLS Demo Company
e Beispiel Inhalt Imagefilm 20151 Logo Test mit Logoanimation Testinhalt far
Dokumentation
Durata| 004 Duata| 00:05 Durata | 00:05 Durota | 0013
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3. CONTENUTI E PLAYLIST

3.1. INFORMAZIONI GENERALI SUI CONTENUTI

| contenuti da inserire nei canali di visualizzazione attraverso myJLS vengono registrati in
una prima fase nella sezione “Contenuto”. Per fare cio, I'utente apre la cartella di cui

desidera modificare i contenuti.

Corporate mage Media Library Product Promotion Sponsoring Uploads

B oggetto selezionato

L'utente pud scegliere per quale categoria di canali di visualizzazione intende gestire o
creare i contenuti.

= Contenuto > JLS Demo Company > Image Aggiungi ()
A Ordina per  Nome ~

5 .

Kundenzone Schaufenster
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Una volta scelta la categoria, compaiono tutti i contenuti che sono gid stati creati in essa.

S

Cerca

Contenuto > JLS Demo Company > Image > Kundenzone

= Beispiel Inhalt

Imagefiim 2018

Logo

Durata | 00:34

A

JLS Demo Company

Durata 00:05

Ordinaper Nome

JLS Demo Company

Test mit Logoanimation

Testinhalt fur
Dokumentation

Durata | 00:05 Durata | 00713

Test User

Aggiungi

Attraverso il pulsante "Aggiungi” l'utente ha la possibilitd di aggiungere un nuovo
contenuto o di creare una nuova cartella per suddividere i contenuti a proprio piacimento.

©

Cerca.

>

= Contenuto » JLS Demo Company > Image > Kundenzone

5
= U e
£ JLS Demo Company
== b =
Beispiel Inhalt imagefilm 2018 Logo
Durata| 004 Durata| 00:05
<

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern
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Test User

Ofd
Nuova cartella

JLS Demo Company

Carica file {immagine, video, animazione)

Crea contenuto (da un modelio)

Test mit Logoanimation Testinhalt for
Dokumentation
Duata| 00:05 Durata| 0013
07.11.2018
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L'utente puo caricare una foto o un video scegliendo I'opzione “Carica file”.

‘E‘ Cerca Test User
................................................................................................. 1
B3 Ordinaper Nome v

W e m e
T é
|, e— JLS Demo Company JLS Demo Company

Beispiel Inhalt Imagefilm 2018 Loga Teft mit Logoanimation Testinhalt]fur
Deokumentdtion

Durata| 0014 Dureta] 0005 Durata | po:0S Dfata| 0013

Trascina qui il contenuto o

Possono essere caricate foto nei seguenti formati compatibili con il sistema:
e .pNg
* Jrg

Per quanto riguarda i video, tutti i formati vengono convertiti automaticamente nel formato
mp4 al momento del caricamento su myJLS. | formati compatibili sono i seguenti:

wmv

.mpeg

.mov

.Qvi

Per la creazione e la modifica di contenuti si apre la modalita di modifica.

Seleziona modello HH mm s

B3 | Ve mit e
Tabelle
<«
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OPZIONI PER LA MODIFICA DEI CONTENUTI

Un elemento si seleziona cliccandovi sopra. Una volta selezionato I'elemento, I'utente ha a
disposizione diverse opzioni per modificarlo. Tali opzioni sono visibili in basso, oppure
possono essere visualizzate cliccando con il tasto destro del mouse direttamente

sull'elemento.

€ - o

Contenuto » JLS Demo Company > Image > Kundenzone

[

JLS Demo Company

Beispiel Inhalt Imagefilm 2018 Logo

Durata] 0034 Durata | 00:05

JLS Demo Company

Test mit Logoanimation

Durata| 00:05

Ordinaper Nome

il

Testinhalt fur
Dokumentation

v

B oggetto selezionato

Le opzioni per la modifica sono descritte nel dettaglio qui di seguito:

Anteprima Il contenuto si apre e viene riprodotto in modalitd anteprima.
Il contenuto selezionato si apre in modalita di modifica. E possibile
Modifica apportare modifiche al contenuto, alla sua durata o agli orari di

programmazione.,

Programmazion

e modifiche alla programmazione dei contenuti.

Si aprono gli orari di programmazione. E possibile apportare

Proprieta

Sul lato destro si apre una finestra con informazioni dettagliate.

Sposta

Si apre una selezione di cartelle di destinazione.
Il contenuto viene spostato nella cartella desiderata.

Elimina

[l contenuto viene eliminato definitivamente.

Cancellando un contenuto, questo viene eliminato anche da tutte le playlist sulle quali era

pubblicato.

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern
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3.2.1. OPZIONE ANTEPRIMA DEI CONTENUTI
L'opzione “Anteprima” apre il contenuto selezionato in modalitd anteprima. Nella modalita
anteprima gli spot vengono riprodotti interamente.

Test mit Logoanimation

JLS Demo Company

| contenuti piu vecchi, basati su template, non possono essere riprodotti. Nel caso si cerchi
di riprodurre in anteprima un contenuto basato su template, verrd visualizzata soltanto la
sua prima immagine. L'anteprima pud essere chiusa cliccando in alto a destra.
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3.2.2. OPZIONE MODIFICA DEI CONTENUTI
Con questa opzione si apre la modalitd di modifica.

3.2.2.1. SELEZIONE DEL MODELLO

D L'utente seleziona il modello fra quelli disponibili.

/115 Demo Company / Image / Kundenzone

Modello

Nome

=

Seleziona modello

Media
Media mit Text
Tabelle

Seleziona un modelle

=

Salva

Durata

HH £ omm ss

=

Seleziona un modello

| diversi modelli dipendono dalla categoria di contenuti selezionata.
I modelli disponibili variano a seconda dell'utente.

3.2.2.2. MODIFICA DEL MODELLO
L'utente compila i campi presenti. Nel campo dell'anteprima a destra sono visibili le scelte

effettuate.
L5 Demo Company / Image / Kundenzone
Beispiel Inhalt
] home Durata
Beispiel Inhalt HH
(23]
Title
= Beispiel Titel
testo
< [ seispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text

Layout

Verticale

Colore

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern
+41 41259 80 00 | info@jls.ch | jls.ch

Crea nuove madelio Salva

Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text

Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text

07.11.2018
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Qualora l'utente desideri utilizzare una foto o un video dall'archivio locale, deve cliccare sul
simbolo “piu” presente nella barra blu “Media”.

A = 7o f

., LS Demo Company / Image / Kundanzone
Beispiel Inhalt Crea nuove modelio Salva Annulla
Nome Durata Programma -
Beispiel Inhalt HH : mm ss
Title =
Beispiel Titel
Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text
testo
Beispiel Text Beispiel Text
Beispiel Text Beispiel Text
Beispiel Text Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text v
Layout
Verticale ~

Colore

L'utente puod quindi selezionare una foto o un video dal suo computer oppure utilizzare una
foto o un video fra quelli presenti nella Media Library a sua disposizione.

3

il

A5 Deme Company / Imoge / Kundsnzons
BCISPI.' Inhalt [ crea nueva medelia Salva Annulla
mome Durata Programma -
Beispiel Inhalt HH o mm -]
Beispiel Titel
Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text
testo
Beispiel Text - Ee! !eITEXt
Beispiel Text Beispiel Text
Beispiel Text Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text v
Media ()
Seleziona/Aggiungi oon‘tanutu| Drag and dr
Layout

Al momento del caricamento di un video, se necessario questo viene convertito in
formato mp4. Questo processo pud comportare una breve attesa.

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern 07.11.2018
+41 41259 80 00 | info@jls.ch | jls.ch Pagina 20 di 35

20181107_Schulungsunterlagen_myJLS_IT


mailto:info@jls.ch
http://www.jls.ch/

b DIGITAL

3.2.2.3. IMPOSTAZIONE DEGLI ORARI DI PROGRAMMAZIONE

L'utente pud assegnare ad un contenuto una o piu programmazioni. Una programmazione
viene associata alle informazioni di un contenuto e determina la riproduzione del
contenuto su uno schermo. Per definire una programmazione & possibile compilare quattro
campi. Si possono stabilire un termine di inizio e/0 uno di fine della visibilita del contenuto.
Vi & inoltre la possibilita di determinare in modo dettagliato I'ora in cui un contenuto
acquista o perde la sua validitd.

Belsplel Inhalt El -

Programmazione 1 *

| Da

| Ora Inizio

| A

| Ora Fine

Advanced Schedtling

Per lutente sono inoltre a disposizione delle impostazioni avanzate per ogni
programmagzione. All'interno di una programmazione possono essere memorizzate anche
indicazioni sui giorni della settimana in cui riprodurre il contenuto.

Belsplel Inhalt Salva Annulla

Programmazione 1 >

Al

dd-MMM-y dd-MiviM-y

Specifica glorni della settimana Specifica 'ora del glorno

HH:mm

Basic Scheduiing

Salvando una programmazione non viene pubblicato un contenuto. La programmazione
viene semplicemente associata alle informazioni del contenuto. Un contenuto diventa
visibile su uno schermo soltanto quando viene aggiunto ad una playlist.

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern 07.11.2018
+41 41259 80 00 | info@jls.ch | jls.ch Pagina 21di 35
20181107_Schulungsunterlagen_myJLS_IT


mailto:info@jls.ch
http://www.jls.ch/

b DIGITAL

3.2.2.4.SALVATAGGIO DEI CONTENUTI
L'utente salva un contenuto che ha creato cliccando su “Salva” in alto a destra. L'utente

puo effettuare I'operazione di salvataggio nel caso desideri interrompere o abbia concluso
il lavoro.

15 Demo Compeny / Image / Kunddenzcna
Beispiel Inhalt Crea nuovo modello Sal

Annulla

[z home Durata Pregramma -
Beispiel Inhalt HH . mm ss
(23]
Title
= Beispiel Titel
- Beispiel Text
5 Beispiel Text
= Beispiel Text
testo
<< Beispiel Text E Beispiel Text
Beispiel Text Beispiel Text
Beispiel Text Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text
Beispiel Text ~
Layout
Verticale ~

Colore

L'utente puo ritrovare un contenuto che ha creato nella sua cartella dei contenuti.

— ‘L:j Cerca. Test User
= ! Conterin > L5 Do Carrpery 3 Imoge > Kinderons
B3 Ordinaper Nome v
JLS Demo Company JLS Demo Company

id
= Beispiel Inhait Imagefilm 2018 Logo Test mit Logoanimation Testinhalt fur
LTJ Dokumentation

Durata | 00:14 Durata | 0005 Durata | 00:05 Durata | 00:13

Salvando una programmazione non viene pubblicato un contenuto. La programmazione
viene semplicemente associata alle informazioni del contenuto. Un contenuto diventa
visibile su uno schermo soltanto quando viene aggiunto ad una playlist.
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3.2.3. OPZIONE PROGRAMMAZIONE DEI CONTENUTI
L'utente pud modificare comodamente gli orari di programmazione di contenuti gid
esistenti senza entrare nella modalita di modifica.

Belsplel Inhalt BEl -

Programmagzione 1 =

[ o

| Ora Inizio

| A

Advanced Scheduling

3.2.4. OPZIONE PROPRIETA DEI CONTENUTI

L'utente pud prendere comodamente visione delle proprietd dei contenuti gid esistenti
senza entrare nella moddalitd di modifica. Le impostazioni effettuate nella modalita di
modifica sono qui visualizzate in una panoramica. Inoltre l'utente pud verificare se |l
contenuto & pubblicato in una playlist.

Belsplel Inhalt X
Overview Details
Nome
Beispiel Inhalt
Durata predefinita
0 : 00 : 00
Dettagll
Ultima modifica 31/10/2018, 15:00
Uttima modifica di testuser
Category Image
Che utilizzano il modello Media mit Text
1playlist che utilizzano questo
Py ivi di che
questo
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INFORMAZIONI GENERALI SULLE PLAYLIST

Nella sezione "Playlist” I'utente pud trovare le playlist che compongono i suoci canali di
visualizzazione. | canali determinano cosa viene mostrato sui display digital signage. |
canali sono composti da una o piu playlist.

Le playlist sono contrassegnate dal simbolo di una lista.

Sl Playlist > JLS Demo Company > Playlists

Name

Last modified Scheduled Obijects

1102018 15:00 3

2510.201812:54 1

Seleziona una playlist

| canali di visualizzazione sono contrassegnati dal simbolo di una cartella.

Sl Playlist > JLS Demo Company > Playlists

Name

Master Playlist Kundenzone

Master Playlist Schoufenster

JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern

+41 41259 80 00 | info@jls.ch | jls.ch

Last modified Scheduled Obijects

1102018 15:00 3

2510.201812:54 1

Seleziona una playlist
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Le playlist destinate esclusivamente ad un canale di visualizzazione sono elencate nella
cartella del relativo canale di visualizzazione. Le playlist con la dicitura “Anteprima” non
possono essere modificate.

{ Playist > JLS Demo Company » Playists > Luzer

Name Last moeiified Scheduled Objects

=

Displaysteusrung
é = | Luzem Kundenzone 26.10.2018 13:52 3
’j = | Luzem Kundenzone Vorschau 25.10.2018 12:53 2
— = | Luzern Schaufenster 24.10.2018 13:47 o
- = | Luzem Schautenster Vorschau 25102018 12:53 2
=4

Seleziona una playlist

Le playlist di anteprima servono a visualizzare la struttura complessiva della playlist e
forniscono una visuale sull'intero canale di visualizzazione. Se non vi sono impostazioni
differenti, viene mostrata l'anteprima relativa al giorno corrente. Vengono mostrati
soltanto gli spot con programmazione corrispondente o senza programmazione. Alla voce
"Playerstatus” si pud inserire il giorno che si desidera essere mostrato.

Master Playlist Kundenzone Ansicht in hoher Auflosung

aylist Kundenzone - Test mit Logoani

Playlist

Master Playlist Kundenzone

a Beispiel Inhalt

JLS Demo Company

JLS Demo Company i —

00:03 / 00:05 Playerstatus
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3.3.1. OPZIONI PER L'ELEBORAZIONE DELLE PLAYLIST

Con un clic & possibile selezionare una playlist. Una volta selezionata una playlist, 'utente
ha a disposizione diverse opzioni per modificarla. Tali opzioni sono visibili sul bordo inferiore
dello schermo, oppure possono essere visualizzate cliccando con il tasto destro del mouse
direttamente sulla playlist.

=2 Playlist JLS Demo Company > Playlists

Playlist

Name Lest modified Scheduled Objects Moster Playlist Kundenzone 00:05
e 1 Beispiel Inhalt 00:00

Zorich 2 Logo 00:05

3 Beispiel Inhalt 0000

Master Playlist Sc] Proprietd 25102018 12:54 1

B oggetto selezionato

Le opzioni per la modifica sono descritte nel dettaglio qui di seguito:

. Con un doppio clic si apre la visualizzazione dettagliata di una playlist.
Anteprima ! ; . ; . .
L'anteprima pud essere chiusa cliccando sulla crocetta in alto a destra.
Proprieta Sul lato destro si apre una finestra con informazioni dettagliate.
. La playlist selezionata si apre in modalitd di modifica. E possibile
Modifica o . . .
apportare modifiche al contenuto, alla durata della visualizzazione o
agli orari di programmazione.
Si apre una selezione di cartelle di destinazione.
Sposta L .
La playlist viene spostata nella cartella desiderata.
Elimina La playlist viene eliminata definitivamente.
JLS Digital AG | Libellenrain 17 | CH-6004 Luzern 07.11.2018
+41 41259 80 00 | info@jls.ch | jls.ch Pagina 26 di 35

20181107_Schulungsunterlagen_myJLS_IT


mailto:info@jls.ch
http://www.jls.ch/

b DIGITAL

3.3.2. OPZIONE ANTEPRIMA DELLE PLAYLIST

L'utente puo verificare quali contenuti sono assegnati ad una playlist. Vengono visualizzati

tutti i contenuti che in quel momento sono assegnati alla playlist, con o senza

programmazione.
Master Playlist Kundenzone Ansicht in hoher Aufiosung

Mast
Playlist

Master Playlist Kundenzone

. Beispiel Inhalt

JLS Demo Company

JLS Demo Company 0

Playerstatus

3.3.3. OPZIONE PROPRIETA DELLE PLAYLIST
L'utente pud controllare le proprietd di una playlist.

Master Playlist Kundenzone X

Home

Master Playlist Kundenzone

Proprietario

JLS Demo Company v

Dettagll
Durata 00:00
Ultima medifica di testuser

Ultima modifica 2018-10-3116:07:40

2 playlist che utilizzano questo

o che utili q

Salva
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3.3.4. OPZIONE MODIFICA DELLE PLAYLIST

L'utente puo modificare il contenuto di una playlist aprendo la modalita di modifica. In tale
modalitda all'utente vengono mostrate al centro della schermata le cartelle con i contenuti
disponibili.

15 amo Compary | Paets
. Salva Annulla
Modifica in corso di: Master Playlist Kundenzone -
S| comeno Ployist
) - i 1 ~ Master Playlist Kundenzone 00:05
L (3 Contenuto Ordina per CT
[ Corporate () Corporate 1 Beispiel Inhalt 00:00
Image
Product 5
2 Lego 00:05
O Promtion O moe
&l
ponsoring 3 Beicpielinhalt 00:00
Product
(] Promotion
I
)| Sponsoring

Nella colonna a destra ¢ illustrata la playlist che € stata selezionata per la modifica.

5 Damo Company / lyists
Modifica in corso di: Master Playlist Kundenzone “ Annulla
[ -
g Contenuto > JLS Demo Company > Image > Kundenzone Aggiungi (7 Flaylist
= Ordinaper  Nome ~ Master Playlist Kundenzone 00:05

5 Centenute

Corporate

Beispiel Inhalt
) X 1 Beispiel Inhalt 00:00
= = image Durata|0C:00  Uitima modfica | 2018-10-31 1600 Proprietario | JLS Dema Company
Kundenzone & Imagefilm 2018 2 Loge 0005
[ Schaufenster Durota| 0034 Uttime modifica | 2018-03-08 07:56  Proprietario | JLS Demo Company
. Product Togo 3 Beispiel Inhait 00:00

Sponsoring
Test mit Logoanimation
Durota | 00:05  Utima modifica | 2018-03-08 1722 Proprietario | JLS Demo Company

Testinhalt fir Dokumentation

Durota | 0013 Uhima medifica | 2018-03-08 0933 Proprietario | JLS Demo Company

[ oggetto selezionato
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L'utente apre la cartella dove si trova il contenuto desiderato e seleziona il contenuto da

aggiungere alla playlist.

LS Dama Company / Piayists

Modifica in corso di: Master Playlist Kundenzone

Contenuto > JLS Demo Company > Image

gaa (3 Contenuto

Kundenzone

Ordina per

Nome

Corporate

Image

Kundenzone

Schautenster

Beispiel Inhalt

Durata | 00:00  Ultima medifica | 2018-10-3116:00

Imagefilm 2018
Durata | 0014 Utima modifica | 2018-03-08 07:56

Seleziona

~

Proprietario | JLS Demo Company

Product
o |

Logo
Durata | 0005 Utima mocifica | 2016-03-14 18:00

Proprietaria | LS Demo Company

A =0

Test mit Logoanimation
Durata | 0005 Utima meifica | 2018-03-08 17:22

Proprietaria | LS Deme Company

Testinhalt fur Dokumentation
Durata | 0013 Untima medifiea | 2018-03-08 0933

Proprietario | JLS Deme Company

B cggetto selezionate

Annulla
Playlist
Master Playlist Kundenzone 00:20
L Beispiel Inhait 00:00
2 Logo 00:05
E Beispiel Inhalt 00:00
4 Logo 00:05
5. Beispiel Inhalt 0010

L'utente pud aggiungere il contenuto alla playlist in due modi: cliccando
oppure trascinando e rilasciando il contenuto nel campo della playlist. Possono essere
aggiunti quanti contenuti si desidera.

LS Dama Company / Piayists

Modifica in corso di: Master Playlist Kundenzone

Contenuto > JLS Demo Company > Image

gaa (3 Contenuto

Kundenzone

Ordina per

Nome

su “Seleziona”

Beispiel Inhalt

~

Corporate
— Durata | 00:00  Ultima modifica | 2018-10-3116:00 Seleziona
= Image —— " —
Kundenzone Imagefilm 2018
| Sehautencter Durata | 004 Uhima modifica | 2018-03-08 0756 Proprietario | LS Demo Company
Product Toge
E Pramotion JSbere Lot Dyrata | 00:05  Ultima meodifica | 2018-03-1418:00  Proprietario | JLS Demo Company
Test mit Logoanimation
JSLeTe Lo yrota | 00:05  Ultima modifica | 2018-03-0817:22  Proprietaria | JLS Dema Company

Testinhalt fur Dokumentation
Durata | 0013 Untima medifiea | 2018-03-08 0933

Proprietario | JLS Deme Company

Annulla
Playlist
Master Playlist Kundenzone 00:20
L Beispiel Inhait 00:00
2 Logo 00:05
E Beispiel Inhalt 00:00
4 Logo 00:05
5. Beispiel Inhalt 0010

B cggetto selezionate
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L'utente puo eliminare i contenuti dalla playlist cliccando sul simbolo della “x" sul lato
destro della schermata. In questo modo il contenuto non viene piu visualizzato.

IS ——
Modifica in corso di: Master Playlist Kundenzone Annulla

50 Contenuto » 5 Domo Company » image > Kunderzone Proyis
) ~

2 3 Nom Master Playlist Kundenzone 0020
v (3 Contenuto Ordinaper  Nome

Beispiel Inhalt

Corporate
P Durata | 00:00  Utima modifica | 2018-10-31 1600 Seieriona 1 Beispiel Inhait 00:00
Image Drnnate § 8 Pinmn Finemesrn

Kundenzone E 'S Imagefilm 2018 2 Loga 008

) Schalifenster Durata | 0014 Utima mocifica| 2018-03-08 0756  Proprietaria | JLS Demo Company
Product Logo 3. Beispiel Inhalt 00:00

E Framotion JSOoroCompen i | 00:05  Utima modifica | 2016-03-1418:00  Proprietaric | JLS Demo Company

& Logo 00:08

Test mit Logoanimation

JSLeTe Lo yrota | 00:05  Ultima modifica | 2018-03-0817:22  Proprietaria | JLS Dema Company

ez Testinhalt fur Dokumentation
e Durata | 0013 Untima medifica | 2018-03-08 0933 Proprietaric | JLS Deme Company

Beispiel Inhalt 0a:10

A

B cggetto selezionate

| contenuti eliminati da una playlist continuano ad essere presenti nella cartella
corrispondente, ma non vengono riprodotti.

L'utente conclude la procedura di pubblicazione salvando le sue modifiche.

IS ——
Modifica in corso di: Master Playlist Kundenzone Annulla

50 Contenuto » 5 Domo Company » image > Kunderzone Proyis
) ~

Bl - Nom Master Playlist Kundenzone 00:20
v (4 Contenute Ordina per ome

. N Beispiel Inhalt

orporate
- P Durota |00:00  Uitima modiica | 2018-10-31 16:00 Seleziona L Beispiel Inhait 00:00
= Image e
Kundenzone gy Imagefilm 2018 2 Loga 008

) Schalifenster ﬁ Durata | 0014 Utima mocifica| 2018-03-08 0756  Proprietaria | JLS Demo Company

Product Logo 3 Beispied Inhalt 00:00

Framotion JSOoroCompen i | 00:05  Utima modifica | 2016-03-1418:00  Proprietaric | JLS Demo Company
El - . togo 0005

Test mit Logoanimation
Durata | 0005 Uima modifica | 2018-03-08 1722 Praprietario | JLS Demo Campany

ez Testinhalt fur Dokumentation
e Durata | 0013 Untima medifica | 2018-03-08 0933 Proprietaric | JLS Deme Company

Beispiel Inhalt 0a:10

A

B cggetto selezionate

Salvando la nuova playlist, i nuovi contenuti aggiunti vengono pubblicati.
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4. Player
Questa sezione permette all'utente di prendere visione dello stato del lettore che ha installato.

JLS si sta adoperando per ampliare le possibilitd nellambito del monitoraggio e della
creazione di rapporti.

Name Kanal Letzte Aktualisierung ~~ letzte P Beschreibung

) Objekt ausgewahit

Vengono mostrate le caratteristiche di ciascun lettore. Il punto colorato sul lato sinistro della
schermata indica se il lettore funziona correttamente.

Nel caso un lettore presenti dei difetti I'utente & pregato di contattare il servizio di
assistenza di JLS o il servizio di assistenza specificatamente stabilito per la sua azienda.

E-mail: hotline@jls.ch
Telefono: 041259 80 99
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S. JLS Support

L'utente pud comunicare problemi e guasti tecnici via telefono, tramite e-mail oppure
attraverso il sistema di ticket online di JLS.
Per aprire un nuovo ticket di assistenza l'utente clicca sul pulsante blu “Ticket erstellen”.

© & e

Information

Ubersicht

Gezeigt O Tickets for {1)

Haupladresse & @ Aktiv

E

B

&

Keine Resultate
- B

Stotus Erstellt Standort Kurzbeschreibung

L'utente compila tutti i campi e conclude la procedura cliccando su “Erstellen”.

Ticket erstellen

Kundenname LS Digital AG
Geschaftsstelle Luzemn
Strasse Libelenrain 17

Kontaktperson

Test User info@jls.ch
Standort

Luzern
Kurze Problembeschreibung
I Kurzbeschreibung

Detaillierte Problembeschreibung

Komplette Problembeschreibung - fiir interne Zwecke

| Erstellen Abbrechen

Nel caso un lettore presenti dei difetti I'utente & pregato di contattare il servizio di
assistenza di JLS o il servizio di assistenza specificatamente stabilito per la sua
azienda.

E-mail: hotline@jls.ch
Telefono: 041259 80 99
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6.  File transfer

JLS mette a disposizione il suo servizio di trasferimento dati, che consente la trasmissione
di dati fino a1 GB.

1S S

File Transfer

Drag and drop your content here

Attraverso il pulsante “Browse" I'utente ha accesso ai suoi file e pud selezionare un singolo
file oppure piu file compressi in un file zip.

File Transfer

Drag and drop your content here
[ Upload
g = LI ]
< 41
ok,
Offren  |v Abbrechen
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Il caricamento inizia quando viene selezionato il pulsante “Upload”.

@ SR,

File Transfer

m Bilder_Test. PNG

Drag and drop your content here

Upload

Il file selezionato viene caricato nel server di trasferimento e viene generato un link che
rimanda al download. Soltanto chi & in possesso di questo link pud accedere ai dati.
L'utente invia il link ricevuto a JLS tramite e-mail.

‘LE (%) Operation successful for Bilder_TestPNG

File Transfer

Bilder_Test PNG

Drag and drop your content here

Un link rimane valido per 30 giorni. Una volta trascorsi i 30 giorni i dati non possono piu
essere scaricati.
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